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¿QUIÉNES SOMOS?
Desde 2002, nuestra institución trabaja con un modelo organizacional sólido,

orientado a fortalecer la donación voluntaria y garantizar el acceso oportuno a
componentes sanguíneos en Colombia.

Más de 280 instituciones
de salud reciben nuestros
componentes sanguíneos

en todo el país.

Llegamos a zonas de difícil
acceso, contribuyendo a

ampliar la cobertura y
disponibilidad de sangre.

Cerca de 15.000 donantes
voluntarios hacen posible

nuestro compromiso con una
donación voluntaria y repetitiva.
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¿QUE HACEMOS?
CULTIVAR DONANTE

BIOMANUFACTURA

VALOR AGREGADO

UNIDAD TRANSFUSIONAL

Trabajamos de manera integral para
promover la donación, transformar la sangre
en soluciones seguras y adaptadas a cada
paciente, y garantizar su disponibilidad cuando
más se necesita, con procesos de alta calidad
y atención permanente.



OBJETIVOS

Capacitamos y sensibilizamos al
talento humano para fortalecer el
compromiso con la calidad.

Reducimos las no
conformidades para mejorar
la satisfacción del cliente.

Garantizamos recursos para
fortalecer el talento humano
y la tecnología.

Implementamos programas
para fortalecer la fidelización
de nuestros clientes.

Impulsamos la mejora
continua del Sistema de
Gestión de Calidad.

Contribuimos al cuidado del
medio ambiente mediante una
adecuada gestión de residuos.
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Ofrecer soluciones integrales, eficientes y oportunas
en el campo de la Hemoterapia y la Hematología a
nivel nacional e internacional para mejorar la
calidad de vida.

NUESTRA
MISIÓN
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POLÍTICA DE 
CALIDAD
Somos una Organización cuya actividad principal es la oferta
estratégica de soluciones oportunas e innovadoras
orientadas al mejoramiento continuo, cumpliendo con las
políticas organizacionales y las normas legales vigentes que
garanticen la Calidad, la satisfacción del cliente y un estilo de
vida saludable. 
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Brindamos asesoría permanente en medicina transfusional
a través de nuestro equipo científico.

Atención las 24 horas del día los 365 días del año.

Contamos con el Club de Donantes FHEIN para la donación
repetitiva de plaquetas y la obtención de componentes que
favorecen transfusiones más seguras.

Promovemos grupos de investigación para fortalecer la práctica
transfusional y la atención de los pacientes.

VALORES AGREGADOS
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PROPUESTA ALIANZA EXITOSA
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Automatización de solicitudes y consultas
por medio de nuestra plataforma web.

Operador logístico a nivel nacional altamente
capacitado en el mantenimiento de la cadena
de frío y transporte de hemocomponentes.

Programa de descuentos financieros
para beneficio de su flujo de caja.

Posibilidad de pagos mediante crédito
sujeto a solicitud y cumpliendo con la
reglamentación de facturación electrónica.



UBICACIONES
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NUESTRAS

BOGOTÁ D.C

BARRANQUILLA

IBAGUÉ

VILLAVICENCIO

TUNJA

PASTO
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INFRAESTRUCTURA
Y RECURSO HUMANO

Hemocomponentes
irradiados con rayos
Gamma.

Glóbulos rojos con
hematocrito ajustado
para transfusión
intrauterina.

Glóbulos rojos
lavados en solución
isotónica.

Alícuotas
personalizadas para
transfusión pediátrica.
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BRINDAMOS EXCELENCIA

Ultra congelación rápida (< -50 °C), única
en Latinoamérica, que preserva factores
de coagulación y proteínas plasmáticas.

Control permanente de procesos, capacitación y
acompañamiento técnico orientados al
mejoramiento continuo.

Estándares europeos de calidad y tecnología
automatizada para la producción segura de
hemocomponentes.

Implementación de tecnologías innovadoras
para la detección e inactivación de
patógenos, reduciendo riesgos de infecciones.



¡GRACIAS POR ELEGIRNOS!

ww.fuheco.org.co 746 7888
EXT. 151-152-153
EXT. 134 
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